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Política de Calidad 
 
 
La alta dirección de Palets Bolta S.L. representada por sus 
socios, decide implantar un Sistema de Gestión de la Calidad 
con el objetivo de:  
 
 

 Cumplir con los requisitos y expectativas de los clientes, 
expresadas a través de los pedidos. 
 

 Mejorar continuamente la eficacia del Sistema de 
Gestión de la Calidad y de nuestros Procesos Internos, 
teniendo en cuenta las indicaciones de clientes y 
trabajadores 
 

 Favorecer la mejora continua, estableciendo acciones 
proactivas orientadas a su consecución 
 

 Mejorar la Imagen de la empresa 
 

 Esta Política debe ser conocida, entendida y aplicada por 
todos los miembros de la empresa. 
 

 Cumplir con la legislación y reglamentación que sea de 
aplicación a la empresa, así como aquellos compromisos 
voluntariamente adoptados por la misma. 
 

 Finalmente, al implantar el Sistema de Gestión de la 
Calidad pretendemos Mejorar nuestra empresa tanto a 
nivel de producción, Administración, competitividad, 
satisfacción del cliente y adecuarnos a los tiempos tan 
competitivos y difíciles de nuestra sociedad. 
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